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 . درخواست المثني شناسنامه (شناسنامه مفقوده)3.3

در صورتيكه شناسنامه شما به هر دليلي مفقود شده است مي توانيد با ارسال مدارك زير، نسبت به 
 .درخواست شناسنامه المثني اقدام كنيد

 و نيز واگذاري شناسنامه به ساير  اصليشناسنامه حفظ درخواست شناسنامه مجدد ( المثني) با : توجه 
ه»جرم انگاري شده و  تخلفات، جرائم و مجازاتهاي مربوط به اسناد سجلي و شناسنام«  قانون  1افرادطبق ماده 

دريافت كنندگان شناسنامه مجدد (المثني) مكلفند در صورت پيدا بنا بر اين مجازات دارد. برابر قانون مذكور 
 . اقدام نمايندسفارت شناسنامه المثني به اين تحويل روز نسبت به 10شدن شناسنامه قبلي (اصلي) ظرف مدت 

 مدارك لازم براي درخواست شناسنامه المثني: 

 تكميل فرم گزارش مفقودي شناسنامه و فرم درخواست صدور شناسنامه.  -1
 ارائه تصوير صفحات شناسنامه مفقوده يا يكي از مدارك ايراني (گذرنامه ، كارت ملي). -2

 متأهل و يا مطلقه ارائه سند ازدواج و يا رونوشت طلاق.   متقاضيان -3

 كارت اقامت يا گذرنامه معتبر نروژي يا ايسلندي -4

تمام رخ ، بدون كلاه و عينك و با زمينه نمونه رنگي مطابق 3×4چهار قطعه عكس جديد   -5
 سفيد ، بانوان با پوشش اسلامي 

ارسال كپي گواهي تغيير نام و نام  خارجي، عكسدار مدرك در خانوادگي نام و نام تغيير صورت در :توجه
 .الزامي است (CHANGE OF NAME CERTIFICATE) خانوادگي

     در صورت امكان كپي صفحات شناسنامه مفقوده (در فرايند صدور شناسنامه المثني تسهيل و تسريع
 .د)مي نماي

   ايراني به همراه  طلاق يا ازدواج صفحه اول سندپنج كپي شناسنامه، در طلاق يا ازدواج ثبت درصورت
 .تصوير شناسنامه همسر و فرزندان الزامي است

 پرداخت هزينه صدور المثني شناسنامه:  -6

    كرون نروژ518 يورو معادل 45 مبلغ  :صدور شناسنامه المثني براي بار اول  

    كرون نروژ1035 يورو معادل 90 ‌: مبلغ صدور شناسنامه المثني براي بار دوم   

     :كرون نروژ1725 يورو معادل 150مبلغ  صدور شناسنامه المثني براي بار سوم و يا بيشتر  
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   واريز آنلاين به حساب با كارت بانكي انجام مي شود و امكان پرداخت ها در صورت مراجعه حضوري
  نيز وجود دارد. سفارت ايران و ارسال رسيد آن

   :توجه

 به  و انجاميد خواهد طول به ماه چند امور اين انجام كه مي گردد ارسال ايران به شناسنامه المثني مدارك
پيامك دريافت مي كنيد و چنانچه هزينه پست را پرداخت كرده باشيد دريافت شناسنامه جديد  محض

 شد. به آدرس شما ارسال خواهد 

  صورت نياز به گذرنامه جديد، پس از درخواست المثني شناسنامه (به استثناي شناسنامه نمونه  در
 .قديم و مربوط به قبل از انقلاب) تقاضاي گذرنامه جديد قابل بررسي مي باشد

توافق نامه سطح خدمت :  

 هدف؛

هدف از توافق نامه سطح خدمت اين است كه به منظور ارائه با كيفيت خدمت ارائه شده توسط وزارت امور 
 .خارجه، كيفيت تحويل ارائه خدمت براي خدمت گيرندگان مورد توافق قرارگيرد

 تعهدات متقابل خدمت گيرنده و سفارت؛

 داشتن دست در با و ثبت را خود درخواست ميخك متقاضي دريافت خدمت مكلف است تنها از طريق سامانه
  نمايد. تكميل را نظر مورد خدمت و شده حاضر سفارت در ايراني هويت مدرك

 موارد مربوط به زمان انجام خدمت، تعداد مرتبه مراجعه حضوري متقاضي، نحوه دسترسي و زمانهاي دسترسي

 .به خدمت وكليه جزئيات خدمت به صورت كامل در فهرست خدمت ذكر شده است

 هزينه ها و پرداخت ها؛

 .توافقات مربوط به هزينه ها و پرداخت ها منطبق با اطلاعات ثبت شده در شناسنامه خدمات دريافت خواهد شد

 دوره عملكرد؛

 .اين توافق نامه سطح خدمت تا زماني كه ليست خدمات توسط وزارتخانه ارائه مي شود اعتبار خواهد داشت

 صدور شناسنامه المثنيمت : عنوان خد
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 100110031: شناسه خدمت

به دليل نياز به اخذ اثر انگشت و احراز هويت اين خدمت حضوري انجام : نحوه دسترسي به خدمت
 مي شود.

 osl.consulate@mfa.gov.ir: ايميل

 16 الي 15 ساعت تماس:  3، 1، 1+ و  به ترتيب انتخاب كليدهاي 47 23272960: تلفن

 مشاهده/دانلود: فايل راهنماي مراحل گردش كار

  را كليك كنيد.اينجاسوالات متداول : 

mailto:osl.consulate@mfa.gov.ir�
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